Vision Express

Regulamin programu , Karta Duzej Rodziny”
(dalej jako ,,Regulamin”)

Regulamin okresla zasady organizacji i prowadzenia programu ,Karta Duzej Rodziny” (dalej jako
,Program”) przez ,Vision Express SP” Sp. z o0.0. z siedzibg w Warszawie (02-672) przy ul.
Domaniewskiej 39, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw, prowadzonego przez Sad Rejonowy dla
m.st. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS 0000017397, BDO: 000008288 (dalej jako , Organizator”).

I. Czas trwania Programu
Program jest prowadzony przez Organizatora w terminie od dnia 17.07.2017 r. do odwotania. Zasady
zmiany lub odwotania Programu opisane sg w czesci VII. Regulaminu.

Il. Miejsce prowadzenia Programu

1. Program obowigzuje w salonach optycznych, prowadzonych przez Organizatora pod marka
,VISION EXPRESS” na terenie Polski (dalej jako , Salony Optyczne”).

2. Lista Salondéw Optycznych dostepna jest na stronie internetowej visionexpress.pl/salony.

Ill. Warunki i zasady korzystania z Programu

1. Program skierowany jest wytgcznie do petnoletnich oséb fizycznych, bedacych konsumentami w
rozumieniu art. 22 kodeksu cywilnego, ktére w okresie obowigzywania Programu, przed
dokonaniem zakupdw, okazg pracownikowi Salonu Optycznego wazng Karte Duzej Rodziny,
wydang w ramach ogdlnopolskiego programu wsparcia rodzin wielodzietnych, na podstawie
Ustawy z dnia 05 grudnia 2014 roku o Karcie Duzej Rodziny (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1348 z pozn.
zm.) (dalej jako ,,Uczestnik”). W Programie nie mogg wzig¢ udziatu osoby, dokonujgce zakupu w
ramach prowadzone] dziatalnosci gospodarczej. Pracownik Organizatora jest uprawniony do
weryfikacji tozsamos$ci osoby postugujgcej sie Kartg Duzej Rodziny, na podstawie okazanego przez
nig dokumentu potwierdzajgcego tozsamosc.

2. Uczestnik, ktory spetni warunki, okreslone Regulaminem, jest uprawniony do jednoczesnego
skorzystania z jednej, badz kilku, sposrdd znizek, oferowanych przez Organizatora, a opisanych w
pkt 1-5 ponize;j.

1) Znizka -20% na zakup kompletnej pary okularéw korekcyjnych — moze by¢ wykorzystana pod
warunkiem zfozenia przez Uczestnika zamdwienia na zakup kompletnej pary okularéw
korekcyjnych (tj. 1 oprawa okularowa + 2 soczewki korekcyjne Ilub korekcyjno-
przeciwstoneczne do tej oprawy, przy czym Organizator zastrzega, ze Programem objete s3
wytacznie oprawy okularowe, w ktérych mozliwy jest montaz soczewek korekcyjnych lub
korekcyjno-przeciwstonecznych), dostepnych w aktualnej ofercie danego Salonu Optycznego
(dalej jako ,,Kompletna Para”), z zastrzezeniem lit. a) i b) ponize;j.

a) Uczestnik, dokonujgc zamdwienia Kompletnej Pary w ramach Programu, jest uprawniony
do otrzymania na nig znizki w wysokosci 20%. Znizke te stosuje sie w ten sposéb, ze cene
regularng Kompletnej Pary obniza sie o kwote, stanowigcg 20% jej ceny regularne;.
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b) Cena regularna oprawy okularowej, wchodzgcej w sktad Kompletnej Pary to cena pierwotna
(bez zastosowanych jakichkolwiek rabatéw), umieszczona na klipsie, dotgczonym do oprawy
okularowej, wystawionej na ekspozycji w Salonie Optycznym.

2) Znizka -20% na zakup okularéw przeciwstonecznych — moze byé wykorzystana przez
Uczestnika przy ztozeniu zamdéwienia na zakup dowolnych okularéw przeciwstonecznych (nie
korekcyjnych), dostepnych w ofercie danego Salonu Optycznego. Znizke stosuje sie w ten
sposdb, ze regularng cene wybranych przez Uczestnika, zgodnie z postanowieniami
Regulaminu, okularéw przeciwstonecznych obniza sie o kwote, stanowigcg 20% ich ceny
regularnej.

3) Znizka -20% na zakup soczewek kontaktowych marki iWear — moze by¢ wykorzystana przez
Uczestnika przy ztozeniu zaméwienia na zakup dowolnych soczewek kontaktowych marki
iWear, dostepnych w ofercie danego Salonu Optycznego. Znizke stosuje sie w ten sposdb, ze
cene regularng wybranych przez Uczestnika opakowan soczewek kontaktowych marki iWear,
obniza sie o kwote, stanowiacg 20% ich ceny regularnej.

4) Znizka na jednorazowe przeprowadzenie podstawowego badania wzroku (refrakcji) w celu
doboru korekcji optycznej — moze by¢ wykorzystana przez Uczestnika bez obowigzku
dokonywania jakichkolwiek innych zakupdw. Znizke te stosuje sie w ten sposdb, ze cene
regularng badania, o ktérym mowa w niniejszym punkcie obniza sie dla Uczestnika do kwoty
9,00-zt (stownie: dziewiec¢ ztotych 00/100). Znizka nie obejmuje badania wzroku pod katem
doboru soczewek kontaktowych.

5) Znizka na jednorazowe przeprowadzenie podstawowego badania wzroku w celu doboru
soczewek kontaktowych — moze by¢ wykorzystana przez Uczestnika, ktdory w ramach
Programu ztozy zamodwienie na zakup dowolnych opakowan soczewek kontaktowych marki
iWear, ktérych tgczna cena regularna wynosi co najmniej 130,00-zt (stownie: sto trzydziesci
ztotych 00/100). Znizke te stosuje sie w ten sposdb, ze cene regularng badania, o ktérym mowa
w niniejszym punkcie obniza sie dla Uczestnika do kwoty 9,00-zt (sfownie: dziewiec ztotych
00/100), pod warunkiem, ze zakup tych soczewek oraz badanie zostang ujete w ramach jednej
transakgcji (tj. zarejestrowane w ramach jednego paragonu fiskalnego).

. Program dotyczy jedynie Salonéw Optycznych i w szczegdlnosci nie obejmuje on zakupodw,
dokonywanych za posrednictwem sklepdw internetowych Organizatora.

. Znizki, przewidziane Regulaminem, nie podlegajag wymianie na gotdwke, ani jakikolwiek inny
ekwiwalent pieniezny. Nie jest réwniez z nich wydawana reszta.

IV. taczenie Programu z innymi akcjami, promocjami, badz ofertami

. Z zastrzezeniem ust. 2 ponizej, Program nie tgczy sie w zaden sposdb, ani nie kumuluje z innym
akcjami, programami, czy ofertami Organizatora, chyba ze postanowienia regulaminéw tych akgji
promocyjnych, programdw, badz ofert stanowig inaczej i okreslajg zasady i warunki tgczenia sie.

. Program taczy sie z programem Organizatora pod nazwg , Kupony wartosciowe”, w ten sposéb, ze
w razie dokonania zakupéw w ramach Programu, spetniajgcych warunki, okreslone w regulaminie
programu , Kupony wartosciowe”, w terminie obowigzywania tego programu, Uczestnik otrzyma
kupony wartosciowe na zasadach, okreslonych w regulaminie programu ,Kupony wartosciowe”,
przy czym Organizator nie przewiduje mozliwosci zastosowania w/w kuponow (skorzystania ze
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znizek w nich opisanych) oraz réwnoczesnego skorzystania z przedmiotowego Programu (tj. nie
ma mozliwosci skorzystania ze znizek lub rabatéw, wynikajgcych z kupondw, otrzymanych zgodnie
z regulaminem programu ,Kupony warto$ciowe” oraz réwnoczesnego skorzystania ze znizek,
opisanych Regulaminem). Regulamin Programu ,Kupony wartosciowe” znajduje sie w Salonach
Optycznych oraz na stronie internetowej Organizatora pod adresem: visionexpress.pl/pozostale-

regulaminy.

V. Reklamacje i adres do korespondencji

VI.
. Administratorem danych osobowych Uczestnikéw jest ,Vision Express SP” Sp. z 0.0. z siedzibg w

. Wszelkie reklamacje, dotyczgce Programu, mozna zgtaszaé: (i) na piSmie na adres Organizatora:

ul. Domaniewska 39, Warszawa 02-672; lub (ii) mailowo na nastepujacy adres mailowy
Organizatora: bok@visionexpress.pl, z dopiskiem, ze korespondencja dotyczy reklamacji,

zwigzanej z Programem ,Karta Duzej Rodziny”.

. Reklamacja powinna zawierad¢: (i) imie i nazwisko reklamujgcego; (ii) adres do korespondencji; (iii)

opis sytuacji stanowigcej podstawe reklamacji; oraz (iv) zadanie skarzgcego. Reklamacje sg
rozpatrywane przez Organizatora w terminie do 14 (czternastu) dni od dnia ich otrzymania przez
Organizatora. O sposobie zaftatwienia reklamacji osoba sktadajgca reklamacje zostaje
powiadomiona — w zaleznosci od sposobu ztozenia reklamacji — listem poleconym lub
wiadomoscig e-mail.

. Informacje, dotyczace Programu sg dostepne w Salonach Optycznych. Regulamin jest dostepny w

Salonach Optycznych oraz w wersji elektronicznej na stronie internetowej Organizatora pod
adresem visionexpress.pl/pozostale-regulaminy.

Dane osobowe

Warszawie (02-672) przy ul. Domaniewskiej 39, zwany na potrzeby Regulaminu Organizatorem.

. Dane osobowe Uczestnikdow sg przetwarzane w zakresie, wymaganym do dokonania

zamodwienia/zakupu w ramach Programu oraz realizacji ewentualnego postepowania

reklamacyjnego:

1) w celu przeprowadzenia Programu,

2) w celu realizacji obowigzkéw prawnych Organizatora (np. w zakresie prowadzenia
rachunkowosci, rozpatrywania reklamacji),

3) w celu realizacji prawnie uzasadnionych intereséw Organizatora (np. w zakresie prowadzenia
marketingu bezposredniego).

. W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych Uczestnikdw przez Organizatora, Uczestnikowi

przystugujg m.in. nastepujace prawa:
1) prawo dostepu do swoich danych,

N

prawo do ograniczenia przetwarzania swoich danych,

w

)
) prawo zadania usuniecia danych,
)

I

prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, na warunkach
opisanych w ust. 4 ponizej,

5) prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych).
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. Wiecej informacji o realizacji praw Uczestnika w zakresie ochrony danych osobowych oraz o tym,
jak Organizator korzysta z danych osobowych Uczestnikow, mozna uzyskaé na stronie
internetowej Organizatora, w zaktadce ,Polityka prywatnosci”. Wszelkie wnioski oraz pytania,
dotyczace przetwarzania danych osobowych nalezy kierowaé na adres: iod@visionexpress.pl, w

temacie ,,dane osobowe”.

. Prawo do wniesienia sprzeciwu dotyczy tylko przetwarzania danych osobowych Uczestnika na
podstawie uzasadnionego prawnie interesu Organizatora i nie dotyczy ono w szczegdlnosci
przetwarzania danych osobowych Uczestnika w celu realizacji Programu.

. W razie wniesienia przez Uczestnika sprzeciwu wzgledem:

1) przetwarzania danych osobowych do celéw marketingu bezposredniego — Organizator nie
bedzie modgt przetwarza¢ danych osobowych Uczestnika w tym celu i natychmiast tego
zaprzestanie;

2) przetwarzania danych osobowych do innych celéw — Organizator nie bedzie mégt przetwarzac
danych osobowych Uczestnika, chyba ze beda istniaty uzasadnione prawnie podstawy do
przetwarzania, nadrzedne wobec intereséw i praw Uczestnika lub podstawy do ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczen Organizatora.

. W celu zapewnienia odpowiedniej organizacji w biezacych sprawach, dotyczacych dziatalnosci
Organizatora oraz organizacji Programu, odbiorcg Panstwa danych osobowych moga by¢:

1) spotki powigzane kapitatowo z Organizatorem,

2) podmioty, przetwarzajgce Panstwa dane osobowe na zlecenie Organizatora,

3) dostawcy ustug prawnych i doradczych, wspierajacy Organizatora w dochodzeniu naleznych
roszczen (w szczegdlnosci kancelarie prawne),

4) dostawcy ustug, zaopatrujgcy Organizatora w rozwigzania techniczne oraz organizacyjne,
wspierajace procesy biznesowe (w szczegélnosci dostawcy ustug informatycznych).

. Dane osobowe Uczestnikdw nie bedg przekazywane przez Organizatora poza obszar UE.

. Dane osobowe Uczestnika bedg przetwarzane tak dtugo, jak dtugo bedzie aktualny cel ich
przetwarzania, przy czym nie dtuzej, niz do momentu przedawnienia roszczen Uczestnika wobec
Organizatora, zwigzanych z realizacjg Programu, wynikajacych z Kodeksu cywilnego lub przepiséw
podatkowych. Po uptywie tych termindéw dane Uczestnika sg usuwane lub poddawane
anonimizacji.

10.Dane Osobowe Uczestnika nie bedg przetwarzane w sposéb zautomatyzowany, w tym

profilowane.

11.Postanowienia Regulaminu, a w szczegdlnosci postanowienia niniejszej czesci VI. Regulaminu, nie

wptywajg na ewentualne uprawnienia i obowigzki zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych

Uczestnika przez Organizatora, wynikajace z innej podstawy niz udziat w Programie (np. w zwigzku

z zawarciem przez Uczestnika z Organizatorem umowy sprzedazy okularéw korekcyjnych lub

wykonania badania wzroku w ramach dziatalnosci Organizatora).

VII. Postanowienia koncowe

Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu, w tym do odwotania Programu w
kazdym czasie. Informacja o zmianie Regulaminu (jak i zmieniony Regulamin) lub o odwotaniu
Programu bedzie opublikowana przez Organizatora na stronie internetowej, pod adresem:
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visionexpress.pl/pozostale-regulaminy oraz zostanie umieszczona w Salonach Optycznych.

Zmiana, badz informacja o odwotaniu Programu zostanie opublikowana z odpowiednim
wyprzedzeniem, w kazdym razie nie kréotszym niz 7-dniowym. Zmiana Regulaminu, jak rdwniez
odwotanie Programu, nie beda naruszaty praw, nabytych przez Uczestnikdw na podstawie
dotychczasowych postanowien.

2. Regulamin podlega przepisom prawa polskiego.

Warszawa, 17.07.2017 r.

Ostatnio zaktualizowano na dzien 08.04.2020 r.
Ostatnio zaktualizowano na dzien 01.04.2021 r.
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