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Regulamin akcji promocyjnej
»Jednodniowe soczewki kontaktowe iWear + e-kod do Zalando gratis”
(dalej jako ,,Regulamin”)

Regulamin okresla zasady organizacji i prowadzenia akcji promocyjnej ,Jednodniowe soczewki
kontaktowe iWear + e-kod do Zalando gratis” (dalej jako ,,Akcja promocyjna”) przez ,Vision Express SP”
Sp. z o0.0. z siedzibg w Warszawie (02-672) przy ul. Domaniewskiej 39, wpisang do rejestru
przedsiebiorcdw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000017397, BDO: 000008288 (dalej
jako ,,Organizator”).

I. Czas trwania Akcji promocyjnej
Akcja promocyjna zostanie przeprowadzona od dnia 21.07.2025 roku do dnia 31.08.2025 roku lub do
wyczerpania promocyjne] puli produktéw.

Il. Miejsce prowadzenia Akcji promocyjne;j

Akcja promocyjna obowigzuje wytgcznie w ramach sklepu internetowego Organizatora, dziatajgcego
pod adresem visionexpress.pl (dalej jako ,Sklep Internetowy”) i w szczegdlnosci nie obejmuje
zamowien, sktadanych w salonach optycznych Organizatora.

IIl. Warunki i zasady skorzystania z Akcji promocyjne;j

1. Akcja promocyjna skierowana jest do osdéb fizycznych, bedacych klientami Organizatora, ktdre
wyrazity zgode na otrzymywanie informacji, dotyczacych akcji marketingowych drogg mailowg lub
telefoniczng, a takze zgode na profilowanie (dalej jako ,Uczestnik”) oraz ktére w okresie jej
obowigzywania ztozg w Sklepie Internetowym zamdwienie na zakup co najmniej trzech wybranych
opakowan soczewek kontaktowych marki iWear Harmony, dostepnych w ofercie Sklepu
Internetowego.

2. Petnallista soczewek kontaktowych, objetych Akcjg promocyjng, stanowi Zatgcznik nr 1 do Regulaminu.

3. Kazdy Uczestnik, ktéry dokona jednorazowego zakupu co najmniej 3 (trzech) opakowan soczewek
kontaktowych objetych Akcjg promocyjna, jest uprawniony do otrzymania od Organizatora jednego
e-kodu do sklepu Zalando, o wartosci 50,00-zt (sfownie: pieédziesigt ztotych 00/100) gratis (dalej
jako ,,Kod do Zalando”).

4. Uczestnik, w ramach Akcji promocyjnej, jest uprawniony do ztozenia zamodwienia na dowolng liczbe
opakowan soczewek kontaktowych. W przypadku ztozenia przez Uczestnika zamodwienia na wiekszg
liczbe opakowan soczewek kontaktowych, objetych Akcjg promocyjng, niz ilos¢ wskazana w ust. 1 i
3 powyzej — kazde kolejne trzy opakowania uprawniajg Uczestnika do otrzymania nastepnego Kodu
do Zalando (pod warunkiem, ze zakupy te ujete sg w ramach jednej transakgcji).

5. Kod do Zalando zostanie przekazany Uczestnikowi za posrednictwem wiadomosci e-mail, wystanej na
adres poczty elektronicznej Uczestnika, podany przez niego podczas procesu zakupowego.
Wiadomosé e-mail zawiera e-karte podarunkowg w formacie PDF, ktérg mozna wydrukowaé, badz
okazaé na ekranie smartfonu lub tableta. Zakup soczewek kontaktowych oraz podanie adresu poczty
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elektronicznej w ramach procesu zakupowego sg réwnoznaczne z wyrazeniem zgody na wystanie Kodu
do Zalando na podany przez Uczestnika adres e-mail. Szczegétowe warunki i zasady uzytkowania
Koddw do Zalando znajdujg sie pod adresem zalando.pl.

6. Wiadomosc¢ e-mail, zawierajgca Kod do Zalando, zostanie wystana na adres poczty elektronicznej, o
ktéorym mowa w ust. 5 powyzej, nie pdzniej niz w ciggu 48 godzin od daty odbioru przez Uczestnika
zakupu, uprawniajacego do otrzymania Kodu do Zalando, pod warunkiem, ze do tego czasu zakup
ten nie zostanie skutecznie zwrdcony.

7. W przypadku dokonania przez Uczestnika skutecznego zwrotu produktéw, objetych Akcja
promocyjng, Uczestnik traci status uczestnika Akcji promocyjnej w zakresie dokonanego zwrotu i w
szczegdblnosci nie bedzie uprawniony do otrzymania od Organizatora w tym zakresie Kodu do
Zalando.

8. Kod do Zalando honorowany jest wytgcznie online, w ramach platformy zalando.pl.

9. Organizator zastrzega, iz nie jest wiascicielem platformy zalando.pl oraz nie odpowiada za tresc
regulamindw, ani instrukcji na niej zamieszczanych, jak rowniez nie ma wptywu na ewentualne
zmiany tychze regulamindw oraz instrukcji, w tym zmiany w sposobie korzystania z Kodéw do
Zalando. Organizator nie odpowiada za prawidtowe dziatanie Kodéw do Zalando oraz dostep do
platformy zalandon.pl.

10.Dla unikniecia watpliwosci, Organizator informuje, iz soczewki kontaktowe, objete Akcjg promocyjng
moga byé zamawiane w réznych konfiguracjach (np. 1 opakowanie soczewek kontaktowych iWear
Harmony Presbyopia + 2 opakowania iWear Harmony Astigmatism) oraz mogg réznic¢ sie miedzy
sobg mocami.

11.Jednorazowy zakup, o ktéorym mowa w ust. 3 powyzej, nalezy rozumiec jako taki, ktory jest
zarejestrowany w ramach jednego paragonu fiskalnego.

12.Sponsorem Koddéw do Zalando jest CooperVision Poland Sp. z o0.0. z siedzibg w Warszawie (nr KRS:
464435).

13.Kody do Zalando nie podlegajg wymianie na gotdwke, ani jakikolwiek inny ekwiwalent pieniezny.

14.Akcja promocyjna obejmuje wytacznie soczewki kontaktowe, wskazane w Regulaminie i w
szczegoblnosci nie dotyczy innych soczewek kontaktowych, dostepnych w Sklepie Internetowym,
badZ w salonach optycznych Organizatora.

15.Soczewki kontaktowe sg wyrobem medycznym stosowanym na powierzchni zdrowych oczu,
przeznaczonym do korygowania wad wzroku. Uzywaj ich zgodnie z instrukcjg uzywania lub etykieta.
Lista producentéw wyrobow medycznych znajduje sie pod adresem
https://visionexpress.pl/porady/info/.

16.0stateczna cena zakupodw, dokonywanych w Sklepie Internetowym, jest widoczna w koszyku, przed
finalizacjg transakcji zakupu.

17.0dpowiednie zastosowanie do zakupdéw, objetych Akcjg promocyjng, dokonywanych za
posrednictwem Sklepu Internetowego, majg postanowienia Regulaminu korzystania z Ustug Vision
Express On-line, dostepnego na stronie internetowej Organizatora, pod adresem
visionexpress.pl/regulamin, jak réwniez wszelkie przepisy prawa powszechnie obowigzujace,

dotyczace dokonywania przez konsumentdw zakupu towardw poza lokalem przedsiebiorstwa.
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IV. taczenie Akcji promocyjnej z innymi akcjami, promocjami, badz ofertami

Akcja promocyjna nie taczy sie w zaden sposdb z innym akcjami promocyjnymi, programami, czy
ofertami Organizatora, chyba ze postanowienia regulamindw tych akcji promocyjnych, programow,
badz ofert stanowig inaczej i okreslajg zasady i warunki taczenia sie.

V. Reklamacje i adres do korespondencji

1. Wszelkie reklamacje, dotyczgce Akcji promocyjnej, mozna zgtaszaé: (i) na piSmie na adres
Organizatora: ul. Domaniewska 39, Warszawa 02-672; lub (ii) mailowo na nastepujgcy adres
mailowy Organizatora: bok@visionexpress.pl, z dopiskiem, ze korespondencja dotyczy reklamacji

w akcji promocyjnej ,Jednodniowe soczewki kontaktowe iWear + e-kod do Zalando gratis”.

2. Reklamacja powinna zawierac: (i) imie i nazwisko reklamujacego; (ii) adres do korespondenciji; (iii)
opis sytuacji stanowigcej podstawe reklamacji; oraz (iv) zadanie skarzgcego. Reklamacje sg
rozpatrywane przez Organizatora w terminie do 14 (czternastu) dni od dnia ich otrzymania przez
Organizatora. O sposobie zatatwienia reklamacji osoba skfadajgca reklamacje zostaje
powiadomiona —w zaleznosci od sposobu ztozenia reklamacji — listem poleconym lub wiadomoscia
e-mail.

3. Regulamin jest dostepny w wersji elektronicznej na stronie internetowej Organizatora pod
adresem: visionexpress.pl/pozostale-regulaminy.

VI. Dane osobowe
1. Fw Warszawie (02-672) przy ul. Domaniewskiej 39, zwana na potrzeby Regulaminu Organizatorem.
2. Dane osobowe Uczestnikbw sg przetwarzane w zakresie wymaganym do dokonania
zamowienia/zakupu w ramach Akcji promocyjnej oraz realizacji ewentualnego postepowania
reklamacyjnego:
1) w celu przeprowadzenia Akcji promocyjnej,
2) w celu realizacji obowigzkéw prawnych Organizatora (np. w zakresie prowadzenia
rachunkowosci, rozpatrywania reklamacji),
3) w celu realizacji prawnie uzasadnionych interesdw Organizatora (np. w zakresie prowadzenia
marketingu bezposredniego).
3. W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych Uczestnikow przez Organizatora, Uczestnikom
przystugujg m.in. nastepujace prawa:
1) prawo dostepu do swoich danych,

N

prawo do ograniczenia przetwarzania swoich danych,

w

)
) prawo zadania usuniecia danych,
) prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, na warunkach

I

opisanych w ust. 4 ponizej,
5) prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych).

4. Wiecej informacji o realizacji praw Uczestnikow w zakresie ochrony danych osobowych oraz o tym,
jak Organizator korzysta z danych osobowych Uczestnikdw, mozna uzyska¢ na stronie internetowej
Organizatora w zaktadce ,Polityka prywatnosci”. Wszelkie wnioski oraz pytania, dotyczace
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przetwarzania danych osobowych nalezy kierowac na adres: iod@visionexpress.pl, w temacie ,,dane

osobowe”.

5. Prawo do wniesienia sprzeciwu dotyczy tylko przetwarzania danych osobowych Uczestnika na
podstawie uzasadnionego prawnie interesu Organizatora i nie dotyczy ono w szczegdélnosci
przetwarzania danych osobowych Uczestnikéw w celu realizacji Akcji promocyjne;j.

6. W razie wniesienia przez Uczestnika sprzeciwu wzgledem:

1) przetwarzania danych osobowych do celéw marketingu bezposredniego — Organizator nie bedzie
mogt przetwarzaé danych osobowych Uczestnika w tym celu i natychmiast tego zaprzestanie;

2) przetwarzania danych osobowych do innych celéw — Organizator nie bedzie mégt przetwarzaé
danych osobowych Uczestnika, chyba ze beda istniaty uzasadnione prawnie podstawy do
przetwarzania, nadrzedne wobec interesdw i praw Uczestnika lub podstawy do ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczen Organizatora.

7. Z uwagi na zapewnienie odpowiedniej organizacji w biezgcych sprawach, dotyczacych dziatalnosci
Organizatora oraz organizacji Akcji promocyjnej, odbiorcg Panstwa danych osobowych moga by¢:
1) spotki powigzane kapitatowo z Organizatorem;

2) podmioty, przetwarzajgce Paristwa dane osobowe na zlecenie Organizatora;

3) dostawcy ustug prawnych i doradczych, wspierajgcy Organizatora w dochodzeniu naleznych
roszczen (w szczegdlnosci kancelarie prawne);

4) dostawcy ustug, zaopatrujgcy Organizatora w rozwigzania techniczne oraz organizacyjne,
wspierajgce procesy biznesowe (w szczegdlnosci dostawcy ustug informatycznych).

8. Dane osobowe Uczestnikdéw nie bedg przekazywane przez Organizatora poza obszar UE.

9. Dane osobowe Uczestnika bedg przetwarzane tak dfugo, jak diugo bedzie aktualny cel ich
przetwarzania, przy czym nie dtuzej, niz do momentu przedawnienia roszcze Uczestnika wobec
Organizatora, zwigzanych z realizacjg Akcji promocyjnej, wynikajgcych z Kodeksu cywilnego lub
przepiséw podatkowych. Po uptywie tych terminéw dane Uczestnika sg usuwane lub poddawane
anonimizacji.

10.Dane Osobowe Uczestnikdw nie bedg przetwarzane w sposdb zautomatyzowany, w tym
profilowane.

11.Postanowienia Regulaminu, a w szczegdlnosci postanowienia niniejszej czesci VI. Regulaminu, nie
wptywajg na ewentualne uprawnienia i obowigzki, zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych
Uczestnika przez Organizatora, wynikajgce z innej podstawy niz udziat w Akcji promocyjnej (np. w
zwigzku z zawarciem przez Uczestnika z Organizatorem umowy sprzedazy okularéw korekcyjnych lub
wykonania badania wzroku w ramach dziatalnosci Organizatora).

VII. Postanowienia koricowe

1. Organizator zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu, w tym wydtuzenia, badz skrécenia czasu
trwania Akcji promocyjnej. Informacja o zmianie Regulaminu (jak i zmieniony Regulamin) bedzie
opublikowana przez Organizatora na stronie internetowej pod adresem: visionexpress.pl/pozostale-

regulaminy z odpowiednim wyprzedzeniem, w kazdym razie nie krétszym niz 3-dniowym. Zmiana
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Regulaminu nie bedzie naruszata praw, nabytych przez Uczestnikdw na podstawie dotychczasowych
postanowien Regulaminu.
2. Regulamin podlega przepisom prawa polskiego.

Warszawa, 15.07.2025r.

Zatacznik nr 1

Lista soczewek kontaktowych, objetych Akcja promocyjna:

SKU: Nazwa:
SCL.990013000030 iWEAR HARMONY, 30
SCL.990122000030 iWEAR HARMONY ASTIGMATISM, 30
SCL.990222000030 iWEAR HARMONY PRESBYOPIA, 30
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