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Regulamin akcji promocyjnej ,,-25% na dowolny produkt z kuponem na FB/IG”
(dalej jako ,,Regulamin”)

Regulamin okresla zasady organizacji i prowadzenia akcji promocyjnej ,-25% na dowolny produkt z
kuponem na FB/IG” (dalej jako , Akcja promocyjna”) przez ,Vision Express SP” Sp. z 0.0. z siedzibg w
Warszawie (02-672) przy ul. Domaniewskiej 39, wpisang do rejestru przedsiebiorcow, prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000017397, BDO: 000008288 (dalej jako ,Organizator”).

I. Czas trwania Akcji promocyjnej
Akcja promocyjna zostanie przeprowadzona w terminie od dnia 09.04.2026 r. do dnia 31.05.2026 .

Il. Miejsce prowadzenia Akcji promocyjnej

1. Akcja promocyjna obowigzuje w salonach optycznych, prowadzonych przez Organizatora pod
marka ,,VISION EXPRESS” na terenie Polski (dalej jako ,,Salony Optyczne”).

2. Lista Salonéw Optycznych dostepna jest na stronie internetowej visionexpress.pl/salony.

]
1. Akcja promocyjna skierowana jest do 0sdb fizycznych, bedgcych klientami Organizatora (dalej jako

. Warunki i zasady skorzystania z Akcji promocyjnej

,Uczestnik”), ktére w okresie jej obowigzywania ztozg zaméwienie na zakup dowolnego produktu,
dostepnego w ofercie danego Salonu Optycznego (z wyjatkiem soczewek kontaktowych); oraz ktére
posiadajg kupon promocyjny dystrybuowany przez Organizatora w ramach poszczegdlnych mediéw
spotecznosciowych, uprawniajgcy do skorzystania ze znizki, o ktérej mowa w Regulaminie (dalej
jako ,Kupon promocyjny”).

2. Wzér Kuponu promocyjnego stanowi Zatgcznik nr 1 do Regulaminu.

3. Kazdy Uczestnik, ktory spetnia warunki, zakreslone Regulaminem oraz dokona zakupu dowolnego
produktu, dostepnego w ofercie danego Salonu Optycznego (z wyjatkiem soczewek kontaktowych),
jest uprawniony do uzyskania znizki na jego zakup — w wysokosci 25% jego ceny (dalej jako
»Znizka”). Kazdy Uczestnik moze wykorzystaé Znizke wytacznie jeden raz.

4. Znizka obejmuje dowolny produkt, wybrany przez Uczestnika (z wyjatkiem soczewek
kontaktowych) i stosuje sie jg w ten sposéb, ze regularng cene danego, wybranego produktu, obniza
sie o kwote stanowigcg 25% jego ceny regularnej.

5. Dla unikniecia watpliwosci Organizator zastrzega, ze Znizka nie jest objety zakup ustug, dostepnych
w ofercie Organizatora.

6. Organizator udostepnia Kupon promocyjny razem z innymi materiatami promocyjnymi na swoich
kanatach w mediach spotecznosciowych w wybranych lokalizacjach na terenie Polski, tj. w ramach
profiléw Vision Express na serwisach Facebook.com oraz Instagram.com. Gdy Uczestnik kliknie na
wiasciwy link, prowadzacy do Kuponu promocyjnego zwigzanego z Akcjg promocyjng, ma on
mozliwos¢ dodania Kuponu promocyjnego w ramach funkcjonalnosci swojego Portfela Google, albo
systemu ptatnosci mobilnych Apple Pay, ktdry to Kupon promocyjny moze zostaé nastepnie
wykorzystany przy zakupach w dowolnym Salonie Optycznym.
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7. Kupon promocyjny mozna wykorzysta¢ najpdzniej w dniu 31.05.2026 roku.

8. Organizator os$wiadcza, ze Akcja promocyjna, prowadzona z wykorzystaniem w/w medidow
spotecznosciowych, nie jest w zaden sposéb sponsorowana, wspierana, administrowana, ani
powigzana z wiascicielem platform Facebook.com oraz Instagram.com. Podmioty zarzgdzajgce tymi
serwisami nie sg odpowiedzialne za organizacje oraz przebieg Akcji promocyjnej, a wszelkie pytania
oraz uwagi nalezy kierowac¢ wytgcznie do Organizatora.

9. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za funkcjonowanie, dostepnos¢, ani prawidtowosc
dziatania ustug $wiadczonych przez podmioty trzecie, w tym w szczegdlnosci Google (Portfel
Google) oraz Apple (Apple Wallet / Apple Pay), za posrednictwem ktérych mozliwe jest zapisanie
lub przechowywanie Kuponu promocyjnego. Wszelkie problemy wynikajgce z korzystania z tych
ustug powinny by¢ zgtaszane bezposrednio do ich dostawcow.

10.Kupon promocyjny nie jest srodkiem ptatniczym. Nie podlega wymianie na gotdwke, ani jakikolwiek
inny ekwiwalent pieniezny.

11.Warunkiem realizacji Znizki w Salonie Optycznym jest uzycie przez Uczestnika Kuponu
promocyjnego, zapisanego w aplikacji Portfel Google, albo Apple Pay w trakcie sktadania
zamdwienia.

12.0rganizator zastrzega sobie prawo odmowy Uczestnikowi uczestnictwa w Akcji promocyjnej na
podstawie Kuponu promocyjnego, ktory w jakikolwiek sposdb nasuwa watpliwosé, co do jego
autentycznosci.

13.Akcja promocyjna obowigzuje wytacznie w Salonach Optycznych i w szczegdlnosci nie obejmuje
zamoéwien, sktadanych za posrednictwem sklepéw internetowych Organizatora.

IV. taczenie Akcji promocyjnej z innymi akcjami, promocjami i ofertami

Akcja promocyjna nie taczy sie w zaden sposéb z innym akcjami promocyjnymi, programami, czy
ofertami Organizatora, chyba Zze postanowienia regulaminéw tych akcji promocyjnych, programéw,
badzZ ofert stanowig inaczej i okreslajg zasady i warunki tgczenia sie.

V. Reklamacje i adres do korespondencji

1. Wszelkie reklamacje, dotyczace Akcji promocyjnej, mozna zgtaszaé: (I) na pismie na adres
Organizatora: ul. Domaniewska 39, Warszawa (02-672); lub (ll) mailowo na nastepujacy adres
mailowy Organizatora: bok@visionexpress.pl, z dopiskiem, ze korespondencja dotyczy reklamacji

w Akcji promocyjnej ,,-25% na dowolny produkt z kuponem na FB/IG”".

2. Reklamacja powinna zawieraé: (1) imie i nazwisko reklamujacego; (1) adres do korespondencji; (l11)
opis sytuacji stanowigcej podstawe reklamacji; oraz (IV) zadanie skarzgcego. Reklamacje s3
rozpatrywane przez Organizatora w terminie do 14 (czternastu) dni od dnia ich otrzymania przez
Organizatora. O sposobie zaftatwienia reklamacji osoba sktadajaca reklamacje zostaje
powiadomiona —w zaleznosci od sposobu ztozenia reklamacji — listem poleconym lub wiadomoscig
e-mail.

3. Regulamin oraz informacje, dotyczgce Akcji promocyjnej dostepne sg w Salonach Optycznych.

VI. Dane osobowe
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. Administratorem danych osobowych Uczestnikow jest ,Vision Express SP” Sp. z 0.0. z siedzibg w
Warszawie (02-672) przy ul. Domaniewskiej 39, zwana na potrzeby Regulaminu Organizatorem.

. Dane osobowe Uczestnikbw s przetwarzane w zakresie wymaganym do dokonania
zamowienia/zakupu w ramach Akcji promocyjnej oraz realizacji ewentualnego postepowania
reklamacyjnego:

1) w celu przeprowadzenia Akcji promocyjnej,

2) w celu realizacji obowigzkéw prawnych Organizatora (np. w zakresie prowadzenia
rachunkowosci, rozpatrywania reklamacji),

3) w celu realizacji prawnie uzasadnionych intereséw Organizatora (np. w zakresie prowadzenia
marketingu bezposredniego).

. W zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych Uczestnikéw przez Organizatora, Uczestnikom
przystugujg m.in. nastepujgce prawa:

1) prawo dostepu do swoich danych,

N

prawo do ograniczenia przetwarzania swoich danych,

w

)
) prawo zgdania usuniecia danych,
)

I

prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, na warunkach

opisanych w ust. 4 ponizej,

5) prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych).

. Wiecej informacji o realizacji praw Uczestnikdw w zakresie ochrony danych osobowych oraz o tym,
jak Organizator korzysta z danych osobowych Uczestnikdw, mozna uzyskac na stronie internetowe;j
Organizatora w zaktadce ,Polityka prywatnosci”. Wszelkie wnioski oraz pytania, dotyczgce
przetwarzania danych osobowych nalezy kierowac na adres: iod@visionexpress.pl, wpisujac w

temacie zwrot ,dane osobowe”.

. Prawo do wniesienia sprzeciwu dotyczy tylko przetwarzania danych osobowych Uczestnika na
podstawie uzasadnionego prawnie interesu Organizatora i nie dotyczy ono w szczegdlnosci
przetwarzania danych osobowych Uczestnikéw w celu realizacji Akcji promocyjnej.

. W razie wniesienia przez Uczestnika sprzeciwu wzgledem:

1) przetwarzania danych osobowych do celdw marketingu bezposredniego — Organizator nie
bedzie mdgt przetwarza¢ danych osobowych Uczestnika w tym celu i natychmiast tego
zaprzestanie;

2) przetwarzania danych osobowych do innych celéw — Organizator nie bedzie mégt przetwarzac
danych osobowych Uczestnika, chyba ze beda istniaty uzasadnione prawnie podstawy do
przetwarzania, nadrzedne wobec intereséw i praw Uczestnika lub podstawy do ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczen Organizatora.

. Z uwagi na zapewnienie odpowiedniej organizacji w biezgcych sprawach, dotyczacych dziatalnosci
Organizatora oraz organizacji Akcji promocyjnej, odbiorcg Paristwa danych osobowych mogg by¢:
a) spotki powigzane kapitatowo z Organizatorem;

b) podmioty, przetwarzajgce Panstwa dane osobowe na zlecenie Organizatora;

c) dostawcy ustug prawnych i doradczych, wspierajgcy Organizatora w dochodzeniu naleznych
roszczen (w szczegélnosci kancelarie prawne);
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d) dostawcy ustug, zaopatrujacy Organizatora w rozwigzania techniczne oraz organizacyjne,
wspierajgce procesy biznesowe (w szczegdlnosci dostawcy ustug informatycznych).

8. Dane osobowe Uczestnikéw nie beda przekazywane przez Organizatora poza obszar Unii
Europejskiej.

9. Dane osobowe Uczestnika beda przetwarzane tak diugo, jak dtugo bedzie aktualny cel ich
przetwarzania, przy czym nie dtuzej, niz do momentu przedawnienia roszczen Uczestnika wobec
Organizatora, zwigzanych z realizacjg Akcji promocyjnej, wynikajgcych z Kodeksu cywilnego lub
przepiséw podatkowych. Po uptywie tych terminédw dane Uczestnika sg usuwane lub poddawane
anonimizacji.

10.Dane Osobowe Uczestnikéw nie bedg przetwarzane w sposdb zautomatyzowany, w tym profilowane.

11.Postanowienia Regulaminu, a w szczegdlnosci postanowienia niniejszej czesci VI. Regulaminu, nie
wplywajg na ewentualne uprawnienia i obowigzki, zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych
Uczestnika przez Organizatora, wynikajgce z innej podstawy niz udziat w Akcji promocyjnej (np. w
zwigzku z zawarciem przez Uczestnika z Organizatorem umowy sprzedazy okularéw korekcyjnych
lub wykonania badania wzroku w ramach dziatalnosci Organizatora).

VII. Postanowienia kornicowe

1. Organizator zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu, w tym wydtuzenia, badz skrécenia czasu
trwania Akcji promocyjnej. Informacja o zmianie Regulaminu (jak i zmieniony Regulamin) zostanie
umieszczona w Salonach Optycznych. Zmiana zostanie opublikowana z odpowiednim
wyprzedzeniem, w kazdym razie nie krétszym niz 3-dniowym i nie bedzie naruszata praw, nabytych
przez Uczestnikdw na podstawie dotychczasowych postanowien.

2. Regulamin podlega przepisom prawa polskiego.

Warszawa, 03.04.2026r.

Zatacznik nr 1

Vision Express

Wyjatkowy kupon -25%

Na dowoine produkty Kupon wazny do
Dla Ciebie! 31.05.2026

Regulamin

Znizka je przy zakupie produktu

dostepnego w salonach optycznych Vision Express z
yjatki ych oraz ustug. Kupon jest

jednorazowy i moze by¢ wykorzystany w kazdym salonie
stacjonarnym Vision Express. Regulamin akcji “-25% na
dowolny produkt w portfelu” dostgpny w naszych Salonach.

AT

VE-KOD-1234
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